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Spesifikasi Minimum 

UTRADE Mobile Trading (Android) 

Software: 
OS minimum version: 7 (Nougat) 
Hardware: 
Memory Space minimum 100MB 
RAM minimum 1GB 

UTRADE Mobile Trading (iOS) 

Software: 
OS minimum version: 12.1 
Hardware: 
Memory Space minimum 100MB 
RAM minimum 1GB 
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Mulai Menggunakan Aplikasi 
Unduh dan instal aplikasi UTRADE pada perangkat Anda. Setelah instalasi selesai, tekan ikon aplikasi 
UTRADE untuk memulai penggunaan aplikasi. 

 

1. Login 
Setelah aplikasi dibuka, halaman Login akan ditampilkan. Masukkan User ID pada kolom Login ID, dan 
masukkan Password pada kolom Password. Untuk menampilkan atau menyembunyikan Password 
tekan ikon mata di sebelah kanan kolom Password. Setelah Login ID dan Password diisi dengan benar, 
tekan tombol LOGIN untuk masuk ke aplikasi. 
 

   
 
 
 

Optional: 
Sebelum menekan tombol LOGIN, pengguna dapat mencentang opsi Save User ID untuk menyimpan 
User ID. Jika opsi ini diaktifkan, User ID akan terisi secara otomatis saat aplikasi dibuka kembali. 
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Halaman Login dilengkapi dengan beberapa fitur sebagai berikut: 
 Fingerprint 

Fitur Fingerprint (sidik jari) memungkinkan pengguna login ke aplikasi UTRADE dengan 
menggunakan sidik jari yang telah terdaftar pada perangkat, sehingga proses login menjadi lebih 
aman dan praktis. 
 

 Forgot Password 
Fitur Forgot Password (Lupa Kata Sandi) digunakan untuk mengatur ulang Password apabila 
pengguna lupa kata sandi, sehingga dapat kembali mengakses akun UTRADE. 
 

 Open Account 
Fitur Open Account (Membuka Akun) digunakan untuk pembukaan akun UTRADE baru secara 
online dengan mudah melalui aplikasi. 
 

 Important Notice 
Fitur Important Notice (Pemberitahuan Penting) digunakan untuk menampilkan informasi dan 
pengumuman penting kepada pengguna, seperti pemberitahuan resmi, pemberitahuan terhadap 
regulasi, atau informasi penting lainnya. 
 

 Contact Us 
Fitur Contact Us (Hubungi Kami) digunakan untuk menghubungi layanan pelanggan UTRADE apabila 
pengguna memerlukan bantuan, konsultasi, atau ingin melaporkan kendala terkait penggunaan 
UTRADE. 

. 
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2. PIN 
Setelah berhasil login, sebagian besar fitur akan terkunci dan memerlukan PIN untuk mengakses. Tekan 
tombol PIN di kiri atas dan masukan PIN untuk membuka fitur-fitur tersebut.  
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Menu 
Fitur aplikasi dapat diakses dengan dua cara.  
1. Tekan ikon Menu (☰) dipojok kanan atas untuk menampilkan daftar menu. Menu yang tersedia 

sebagai berikut: 
 

 Order 
 Order List 
 Smart Order 
 Smart Order List 
 Portfolio 
 Portfolio User 
 Fund Transfer 
 Aging AR/AP 
 Web Reporting 
 Compare Stock 
 Other 
 Forgot PIN 
 Change Password 
 Setting 
 Contact Us 
 Research 
 Logout 
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2. Geser (scroll) menu bar ke kanan atau kiri untuk melihat seluruh menu yang tersedia. Menu yang 
dapat diakses sebagai berikut:  
 

 Trade List 
 Order List 
 Portfolio 
 Order 
 Smart Order 
 Market 
 Indices 
 Live Trade 
 Watchlist 
 Chart 
 Heatmap 
 Market Summary 
 CA Events 
 News 
 Special Notation 
 Stock Screener 
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1. Search 
Di pojok kanan atas halaman terdapat fitur Search yang digunakan untuk mencari data saham atau 
indeks tertentu. 

 
 

Setelah ikon Search ditekan, daftar saham dan indeks akan ditampilkan. Pilih salah satu saham untuk 
melihat informasi lebih lanjut. Untuk menampilkan lebih banyak data, pengguna dapat menggulir 
(scroll) daftar ke bawah atau mengetik kode saham pada kolom pencarian agar saham yang diinginkan 
lebih mudah ditemukan. 
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Setelah saham dipilih, halaman detail saham akan ditampilkan dengan beberapa tab informasi sebagai 
berikut:  

 Overview: Menampilkan ringkasan informasi mengenai saham yang dipilih 
 Analytics: Menampilkan analisis yang lebih lengkap mengenai saham 
 Summary: Menampilkan ringkasan aktivitas perdagangan saham  
 Seasonality: Menampilkan persentase perubahan harga open hari pertama hingga close hari 

terakhir untuk setiap bulan 
 Financials: Menampilkan informasi mengenai kondisi keuangan emiten.   
 CA Events: Menampilkan informasi Corporate Action yang berkaitan dengan saham 
 Profiles: Menampilkan profil perusahaan emiten 
 Key Statistic: Menampilkan statistik utama terkait saham atau emiten  
 Income Statement: Menampilkan laporan keuangan perusahaan emiten 
 Pivot Calculator: Menampilkan perhitungan level support dan resistance untuk saham yang dipilih 
 Regional Indices: Menampilkan informasi Indeks saham berdasarkan wilayah geografis tertentu 

sebagai acuan kinerja pasar di wilayah tersebut 
 Commodities: Menampilkan informasi pergerakan instrumen komoditas yang diperdagangkan 

pasar keuangan 
 Currency: Menampilkan informasi nilai tukar mata uang yang digunakan sebagai acuan dalam 

aktivitas perdagangan dan investasi 
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2. Order 
Menu Order digunakan untuk melakukan transaksi jual dan beli saham. Fitur yang tersedia pada menu 
ini meliputi: 
 Buy: Digunakan untuk melakukan pembelian saham. 
 Sell: Digunakan untuk melakukan penjualan saham. 
 Amend: Digunakan untuk mengubah parameter order yang masih aktif. 
 Withdraw: Digunakan untuk membatalkan order yang masih aktif. 

 
Pada menu Buy dan Sell, pengguna dapat memilih atau mengubah informasi Stock, Price, dan Lots sesuai 
kebutuhan. Pada menu Amend dan Withdraw, pengguna dapat memilih Order yang akan diubah atau 
dibatalkan. Setelah jumlah Lots diisi, nilai Amount akan dihitung secara otomatis. Informasi Last, 
Average Price, Balance, dan Limit juga akan ditampilkan secara otomatis setelah saham dipilih. Setelah 
seluruh data dipastikan benar, tekan tombol SEND untuk mengirimkan instruksi order. 
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3. Smart Order 
Menu Smart Order digunakan untuk melakukan transaksi saham secara otomatis berdasarkan 
parameter yang telah ditentukan oleh pengguna. Fitur Smart Order terdiri dari 4 (empat) jenis, yaitu: 
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 Smart Buy 
Digunakan untuk melakukan pembelian saham secara otomatis apabila harga pasar mencapai Price 
yang telah ditentukan. Order akan dikirim sesuai dengan opsi Release yang dipilih oleh pengguna. 
Selaini itu pengguna dapat mengaktifkan fitur Stop Loss untuk menjual saham secara otomatis 
apabila harga mencapai batas kerugian yang telah ditentukan, atau Take Profit untuk menjual saham 
secara otomatis apabila harga mencapai target keuntungan yang diinginkan.  
Parameter Price dan Release pada fitur Stop Loss maupun Take Profit digunakan untuk menentukan 
harga pemicu serta waktu pengiriman order secara otomatis. 
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 Smart Sell 
Digunakan untuk melakukan penjualan saham secara otomatis apabila harga pasar mencapai Price 
yang telah ditentukan. Order akan dikirim sesuai dengan opsi Release yang dipilih oleh pengguna. 
Selain itu, pengguna dapat mengaktifkan fitur Buy Back untuk membeli kembali saham secara 
otomatis pada harga yang telah ditentukan. Parameter Price dan Release pada fitur Buy Back 
digunakan untuk menentukan harga pemicu serta waktu pengiriman order secara otomatis. 
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 Smart Portfolio 
Digunakan untuk menjual saham yang terdapat pada Portfolio secara otomatis melalui fitur Stop 
Loss atau Take Profit. Order akan dikirim secara otomatis apabila harga pasar mencapai Price yang 
telah ditentukan, sesuai dengan opsi Release yang dipilih oleh pengguna. 
 

 
  



     User Guide Utrade Mobile  
 

14 
 

Kay Hian Sekuritas 

 Smart OCO (One-Cancels-the-Other) 
Digunakan untuk membuat dua instruksi order secara bersamaan berdasarkan kondisi yang telah 
ditentukan. Apabila salah satu order berhasil dikirim atau dijalankan, order lainnya akan dibatalkan 
secara otomatis. Fitur ini membantu pengguna dalam mengelola risiko dan menjalankan strategi 
transaksi secara lebih efektif. 
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Berikut adalah opsi Release yang tersedia pada fitur Smart Order: 
No Nama Release Deskripsi 
1 Price Pengguna memasukkan harga secara manual 

2 Best Bid Sistem akan mengirimkan order pada harga Bid terbaik yang tersedia 
di pasar. 

3 Best Offer Sistem akan mengirimkan order pada harga Offer terbaik yang 
tersedia di pasar. 

4 Last Price Sistem akan mengirimkan order menggunakan harga transaksi 
terakhir (Last Price) dari saham yang dipilih. 

5 Step Up n 
n adalah jumlah step naik. Sistem akan mengirimkan order pada 
harga yang berada n step di atas Best Offer. 

6 Step Down n 
n adalah jumlah step turun. Sistem akan mengirimkan order pada 
harga yang berada n step di bawah Best Bid. 

 

4. Order List 
Menu Order List digunakan untuk menampilkan seluruh order yang telah dikirim ke bursa. Untuk 
mempermudah pencarian, pengguna dapat menggunakan fitur Filter. Order dapat difilter berdasarkan 
Stock ID, Value, Volume, Order Side, Kode Saham, maupun Status. Apabila order masih berstatus Open, 
pengguna dapat melakukan Amend untuk mengubah parameter order atau Withdraw untuk 
membatalkan order. 
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5. Trade List 
Menu Trade List digunakan untuk menampilkan daftar transaksi yang telah selesai (Done) di bursa. 
Menu ini juga menampilkan total nilai atau volume Buy, Sell, serta selisih antara transaksi Buy dan Sell. 
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6. Portfolio 
Menu Portfolio digunakan untuk menampilkan informasi kepemilikan aset pengguna, meliputi saldo 
cash dan detail kepemilikan saham. Pada menu ini juga tersedia fitur Withdraw Cash dan Aging AR/AP. 
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7. Exercise Warrant (-W) 
Menu ini digunakan untuk melakukan transaksi exercise atas saham warrant yang dimiliki pengguna.  
Langkah-langkah melakukan transaksi exercise saham warrant: 
1. Pilih saham warrant pada menu portfolio, kemudian klik tombol exercise 
2. Masukkan jumlah lembar saham yang akan di exercise 
3. Klik tombol exercise untuk mengirimkan instruksi transaksi 
4. Sistem akan menampilkan jendela konfirmasi exercise 
 

  
  
Adapun singkatan atau label yang tersedia adalah sebagai berikut: 

 Available Shares: jumlah saham dari sebuah perusahaan yang tersedia untuk diperdagangkan di 
pasar. 

 Exercise Price: harga saham yang ingin dilakukan transaksi exercise 
 Shared Exercised: jumlah lembar saham exercise 
 Exercise Amount: jumlah total saham exercise yang akan dilakukan transaksi 
 Client ID: kode nasabah  
 Stock: kode saham 
 Price: harga yang tertera pada order yang dikirimkan 
 Shares: total lembar saham  
 Amount: hasil perkalian harga dan lot. 
 Message: keterangan tambahan untuk State 
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8. Exercise Right (-R) 
Menu ini digunakan untuk melakukan transaksi exercise atas saham right yang dimiliki pengguna.  
Langkah-langkah melakukan transaksi exercise saham Right: 
1. Pilih saham Right pada menu portfolio, kemudian klik tombol exercise 
2. Masukkan jumlah lembar saham yang akan di exercise 
3. Klik tombol exercise untuk mengirimkan instruksi transaksi 
4. Sistem akan menampilkan jendela konfirmasi exercise 
 

 
  

Adapun singkatan atau label yang tersedia adalah sebagai berikut: 
 Available Shares: Menampilkan jumlah saham dari sebuah perusahaan yang tersedia untuk 

diperdagangkan di pasar. 
 Exercise Price: harga saham yang ingin dilakukan transaksi exercise. 
 Shared Exercised: jumlah lembar saham exercise. 
 Exercise Amount: jumlah total saham exercise yang akan dilakukan transaksi. 
 Client ID: kode nasabah  
 Stock: kode saham. 
 Price: harga yang tertera pada order yang dikirimkan. 
 Shares: total lembar saham. 
 Amount: hasil perkalian harga dan lot. 
 Message: keterangan tambahan untuk State. 
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9. Fund Transfer 
Menu ini digunakan untuk melakukan penarikan dana. Masukkan jumlah dana yang ingin ditarik pada 
kolom Withdraw kemudian klik tombol Fund Transfer untuk mengirimkan instruksi penarikan dana.  
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10. Aging AR/AP 
Menu Aging AR/AP digunakan untuk menampilkan informasi nilai Buy, Sell, Net dan juga Balance pada 
setiap tanggal trading. Untuk melihat data pada tanggal trading sebelumnya atau berikutnya, pengguna 
dapat scroll ke atas atau ke bawah. 
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11. Web Reporting 
Menu Web Reporting digunakan untuk melihat riwayat transaksi nasabah. Laporan yang tersedia pada 
menu ini meliputi Trade Confirmation, Portfolio, Statement of Account, Trade Recapitulation, Tax 
Report, dan Corporate Action Summary. Untuk menampilkan laporan, pilih jenis laporan yang 
diinginkan, kemudian tentukan rentang periode pada kolom Date dan Date To. Selanjutnya klik tombol 
Create Report untuk menampilkan riwayat transaksi sesuai dengan periode yang dipilih. 
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12. Contact Us 
Menu Contact Us menampilkan informasi kontak PT.Kay Hian Sekuritas, sehingga nasabah dapat 
dengan mudah menghubungi perusahaan apabila memerlukan bantuan, informasi, atau layanan. 
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13. Settings 
Settings dapat digunakan untuk mengatur beberapa fungsi aplikasi meliputi: 
 Quick Order: jika diaktifkan, system akan membuka jendela Quick Order saat pengguna memilih 

saham pada menu Order, sehingga proses transaksi dapat dilakukan yang lebih cepat. 
 Fingerprint Login: adalah memungkinkan pengguna untuk login ke aplikasi dengan menggunakan 

sidik jari sebagai bentuk metode otentikasi yang lebih praktis dan aman. 
 PIN Timeout: Mengatur batas waktu tidak aktif (idle) sebelum sesi PIN berakhir dan pengguna 

diminta memasukkan PIN kembali. 
 Login Timeout: Mengatur batas waktu tidak aktif (idle) sebelum aplikasi secara otomatis melakukan 

logout.  
 Notification Order: Mengaktifkan notifikasi yang memberikan informasi mengenai status dan 

perkembangan order secara real-time.  
 Numpad Mode: Mengubah tampilan papan angka (numpad) pada aplikasi. 
 Dark Mode: Mengubah  tema aplikasi menjadi tampilan gelap. 
 Clear Storage Cache: Menghapus data cache aplikasi yang tersimpan pada perangkat. 
 Device List: Menampilkan daftar perangkat yang telah didaftarkan sebagai Trusted Device untuk 2FA 

(Two-Factor Authentication) 
 About: Menampilkan informasi versi UTRADE yang digunakan 
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14. Change PIN/Change Password 
Menu Change PIN dan Change password digunakan untuk mengubah PIN atau Password. Untuk 
melakukan perubahan, masukkan PIN/Password lama pada kolom OLD, kemudian masukkan 
PIN/Password baru pada kolom New dan Confirm. Setelah itu, klik tombol Update Password/PIN untuk 
menyimpan perubahan. 
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15. Forgot PIN 
Opsi Forgot PIN digunakan untuk membantu pengguna mengatur ulang PIN apabila lupa PIN. Untuk 
melakukan Forgot PIN, pengguna harus memasukkan User ID pada kolom yang tersedia, kemudian klik 
tombol Send. Selanjutnya periksa cek email terdaftar, kemudian pengguna dapat login kembali dengan 
menggunakan PIN yang baru.  
 

 
  



     User Guide Utrade Mobile  
 

27 
 

Kay Hian Sekuritas 

16. Market 
Market digunakan untuk menampilkan informasi mengenai kondisi pasar Bursa Efek Indonesia (BEI) 
secara keseluruhan. Pengguna dapat mengubah periode tampilan grafik dengan memilih tombol 
rentang waktu yang tersedia diatas grafik sesuai kebutuhan. Untuk melihat informasi lebih lanjut, 
seperti Index Performance dan Low High Range, pengguna dapat swipe halaman keatas atau kebawah.  
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17. Indices 
Menu Indices digunakan untuk menampilkan informasi mengenai Index yang diperdagangkan di Bursa 
Efek Indonesia (BEI).  Untuk melihat informasi lebih rinci mengenai suatu index, pengguna dapat scroll 
halaman ke bawah untuk melihat daftar saham yang termasuk dalam indeks tersebut besarta informasi 
terkait. 
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18. Running Trade  
Menu Running Trade digunakan untuk menampilkan transaksi yang sedang berlangsung di market 
secara real time. Pengguna dapat mengklik tombol filter untuk menampilkan transaksi pada saham 
tertentu.   
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19. Watchlist 
Menu Watchlist digunakan untuk menampilkan daftar saham yang dipantau oleh pengguna. Untuk 
melihat informasi lebih rinci mengenai suatu saham, klik saham yang diinginkan.  Klik tombol paling kiri 
untuk memilih sector atau index yang ingin ditampilkan. Klik tombol Code untuk mengurutkan daftar 
saham berdasarkan Code, Change, Change %, Frequency, Volume atau Value. 
Tombol paling kanan untuk menyortir mengubah urutan data menjadi ascending turun atau naik.  
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Langkah-langkah mengelola Watchlist:  
1. Pada halaman manage watchlist, klik tombol + untuk membuat watchlist baru 
2. Masukkan nama Watchlist pada kolom Watchlist Name, kemudian klik tombol Add 
3. Pilih Watchlist yang telah dibuat, lalu cari dan pilih saham pada kolom select stock 
4. Klik tombol + untuk menambahkan saham ke dalam Watchlist. Saham yang telah ditambahkan akan 

ditampilkan pada bagian Favorite List 
5. Untuk menghapus saham dari Watchlist, klik tombol Delete disamping kode saham yang ingin 

dihapus 
6. Setelah selesai, kembali ke menu Wachlist untuk melihat daftar saham yang telah tersimpan.   
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20. Chart 
Menu Chart digunakan untuk menampilkan grafik (chart) pergerakan harga saham. Pada menu ini, 
pengguna dapat memilih kode saham yang ingin dianalisis, mengubah periode waktu (time frame), 
memilih jenis grafik (chart type), membandingkan pergerakan harga dengan saham lain, serta 
menambahkan berbagai indikator teknikal sesuai kebutuhan. 
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21. Heatmap 
Digunakan untuk menampilkan Heatmap berdasarkan sektor atau indeks yang dipilih. Pengguna dapat 
menggunakan tombol di sebelah kiri untuk memilih sektor atau indeks yang akan ditampilkan, serta 
tombol di sebelah kanan untuk mengubah dasar tampilan Heatmap berdasarkan Market Cap, Market 
Mover, Value, Volume, atau Frequency. 
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22. Market Summary 
Digunakan untuk menampilkan ringkasan aktivitas perdagangan di pasar modal. Pengguna dapat 
memilih jenis data yang ingin ditampilkan dengan menekan opsi yang tersedia di bagian atas halaman. 
Pilihan data yang tersedia meliputi Value, Lot, Volume, dan Frequency. Pengguna juga dapat memilih 
jangka waktu yang digunakan untuk menampilkan ringkasan aktivitas pasar melalui tombol rentang 
waktu yang tersedia. 
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23. CA Events 
Digunakan untuk menampilkan informasi Corporate Action Events. Pengguna dapat memilih jenis 
Events yang ingin ditampilkan melalui tombol filter yang tersedia. Pilihan Event yang tersedia meliputi 
All, Bonus, Dividend, IPO, Conversion, Public, RUPSH, RUPSJ, Right, Warrant, Split, dan Reverse. 

 
 
 
 

24. Logout 
Digunakan untuk keluar dari aplikasi dan kembali ke halaman login. 

 
 


